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Presentazione dell’indagine

L’indagine di mercato si è resa necessaria in fase di analisi di ACSE 
Environmental Management System.

ACSE EMS è la soluzione software per la gestione del sistema 
ambientale da parte delle aziende.

ACSE EMS vuole essere una soluzione completa informatizzando 
processi e dati derivanti dalla gestione delle tematiche ambientali.

Per meglio apprendere quali fossero le reali necessità e come in
genere le aziende si rapportano alle tematiche ambientali che le 
riguardano è stata realizzata l’indagine della quale presentiamo i 

risultati.
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I numeri dell’indagine
Esiti delle interviste

• Aziende contattate: 269

• Interviste valide: 132

• % interviste valide: 49,07%

• Partecipanti all’indagine: 89

• Interessati ai risultati: 73
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Database aziende contattate

1BASILICATA

1MOLISE

1UMBRIA

2MARCHE

3LIGURIA

3SARDEGNA

3ABRUZZO

3SICILIA

6CAMPANIA

6LAZIO

14EMILIA ROMAGNA

21PIEMONTE

46VENETO

58TOSCANA

101LOMBARDIA

contattiregione
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Database aziende contattate
Categorie merceologiche database

44%

4%

52%

concerie e tintorie

detergenti industriali

prodotti chimici

Aziende: 40-250 ml fatturato anno
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Esito dell’intervista

Esito dell'intervista

abbandono
28%

evaso
6%

interessato
27%

non in target
16%

non collabora
21%

non interessato
2%

6non interessato

57non collabora

43non in target

73interessato

16evaso

74abbandono

aziendeesito
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Aziende interessate

0.0007tintorie servizio conto terzi

0.0003prodotti chimici industriali

0.0006concerie e tintorie per pelliceria

21.74523tintorie filati e tessuti

30.00310detergenti industriali

33.931956produzione prodotti chimici industriali

35.372982prodotti chimici

40.243382concerie e tintorie cuoi e pellami

%interessaticontattisettore
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Aziende interessate

Settori interessati

37%

33%

21%

3% 6%

0%

0%

0%

concerie e tintorie cuoi e
pellami

prodotti chimici

produzione prodotti
chimici industriali

detergenti industriali

tintorie filati e tessuti

concerie e tintorie per
pelliceria

prodotti chimici industriali
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Aziende interessate

1BASILICATA

1MOLISE

0UMBRIA

0MARCHE

1LIGURIA

2SARDEGNA

1ABRUZZO

0SICILIA

1CAMPANIA

1LAZIO

6EMILIA ROMAGNA

8PIEMONTE

15VENETO

23TOSCANA

29LOMBARDIA

interessatiregione
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Aziende interessate

100.0011BASILICATA

100.0011MOLISE

0.0001UMBRIA

0.0002MARCHE

33.3313LIGURIA

66.6723SARDEGNA

33.3313ABRUZZO

0.0003SICILIA

16.6716CAMPANIA

16.6716LAZIO

42.86614EMILIA ROMAGNA

38.10821PIEMONTE

32.611546VENETO

39.662358TOSCANA

28.7129101LOMBARDIA

%interessaticontattiregione
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Obiettivi dell’indagine

1.Conoscere come le aziende raccolgono e gestiscono i dati 
ambientali.

2. Sapere se vengono realizzati bilanci ambientali e avere la 
sensibilità di quanto sono importanti per l’immagine dell’azienda

3. Sapere se viene fatta la valutazione dei rischi ambientali

4. Sapere se sono aziende certificate EMAS o ISO14001 e come 
organizzano le attività di gestione e controllo

5. Avere una indicazione relativamente ai budget allocati per la 
gestione ambientale
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Esito dell’intervista
1. La vostra società ha un’attività produttiva in Italia?

67%

33%

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Si

No
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Esito dell’intervista
2a. Quali tematiche di gestione ambientale vengono trattate nella vostra società?

89%

87%

83%

10%

1%

6%

3%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Acqua

Gas

Rifiuti solidi

Acustico

Energia

Fumi

Non sa
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Esito dell’intervista
2b. In che modo gestite tale attività?

43%

49%

8%

0 10 20 30 40 50 60

Manuale

Automatica

Non sa
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Esito dell’intervista
3. Come raccogliete ed analizzate i dati per la gestione ambientale?

42%

24%

24%

10%

19%

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Carta

Software

MS Excel

Consulenti

Non sa
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Esito dell’intervista
4. Nella vostra società si effettua la valutazione dei rischi ambientali?

80%

16%

4%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Si

No

Non sa
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Esito dell’intervista
5. Quanto ritiene possa essere importante per l’immagine della vostra società la 
realizzazione di bilanci ambientali?

18%

70%

7%

2%

3%

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Moltissimo

Molto

Poco

Per nulla

Non so
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Esito dell’intervista
6. Per la gestione delle problematiche legate all’ambiente e/o al bilancio 

ambientale, vi avvalete di consulenti esterni?

86%

12%

2%

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00 90,00

Si

No

Non sa



ACSE Environmental Management System

Esito dell’intervista
7. Quanto ritenete che debba spendere una società per la gestione di tale 
problematica (acquisizione dati, sistema informativo, certificazione, etc.)?

35%

18%

19%

28%

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Sino a 25.000 €

Da 25.000 a 50.000 €

Oltre 50.000 €

Non sa
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Esito dell’intervista
8. La vostra società è certificata?

11%

3%

2%

21%

12%

2%

3%

0 5 10 15 20 25

ISO 9000

ISO 9001

ISO 9002

ISO 14000

ISO 14001

ISO 18001

EMAS
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